INSTITUTO DE ENSINO

\ CERTIFICADO DE
CONCLUSAO DE CURSO
\/ O Centro de Mediadores Instituto de Ensino certifica que

DIEGO POLTRONIERI

{w} Centro de Mediadores

concluiu com éxito o Curso de Conciliacao e Media%éo ,Extrzalj udicial 2.0, no periodo de 09/11/2024
oraria

24/11/2024, com carga e 120 horas.

an /
Diretor(a)

Raul Pedro da Slva Costa, Faculdade do Centro
de Mediadores

|

0037979

J




REGISTRO DE CONCLUSAO DE CURSO

ALUNO CURSO CODIGO
DIEGO POLTRONIERI Conciliagao e Mediacao Extrajudicial 2.0 0037979
INICIO CONCLUSAO CARGA HORARIA FREQUENCIA MEDIA FINAL
09/11/2024 24/11/2024 120 horas 100% 10,00
CONTEUDO PROGRAMATICO REGISTRO

. Informagdes prévias / Arquivos do curso

. Introducao

. Conceitos Basicos em Resolucao de Conflitos e Negociagao
. Competéncias Autocompositivas do Mediador
. Procedimento

. Contexto e Aplicagdo da Mediagao

. Etica na Mediagao/Conciliagéo

. Desenvolvimento de Carreira

. Orientacao Pratica: Enunciados

10. Roda Mediavel

11. Praticas e Simulagdes

12. Médulo Bonus

13. Recomendacgdes Finais
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Diretor(a)

Raul Pedro da Silva Costa, Faculdade do Centro
de Mediadores

.Q Centro de Mediadores
4

CNPJ: 12.342.197/0001-26




