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INSTITUTO DE ENSINO

\ CERTIFICADO DE
CONCLUSAO DE CURSO
\/ O Centro de Mediadores Instituto de Ensino certifica que

RAFAELA DEFAVORI

{w} Centro de Mediadores

concluiu com éxito o Curso de Coaching na Mediacéo e Conciliacdo, no periodo de 16/08/2026 a
31/08/2026, Com carga horaria de 50 horas.
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Diretor(a)

Raul Pedro da Slva Costa, Faculdade do Centro
de Mediadores




ALUNO
RAFAELA DEFAVORI

INICIO

16/08/2026

CONTEUDO PROGRAMATICO

. Informacobes Prévias

. Preparacéo

. Introdugao

. Mediagao em Esséncia

. Semelhancas e Diferengas

. Resultados de cada Instituto

. Papel do Mediador

. Técnicas de Coaching na Mediacao
. Processo visualizado dos Institutos
10. Perguntas Poderosas

11. Desconexao
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REGISTRO DE CONCLUSAO DE CURSO

CURSO CODIGO
Coaching na Mediagao e Conciliagao 0092773
CONCLUSAO CARGA HORARIA FREQUENCIA MEDIA FINAL
31/08/2026 50 horas 100% 10,00
REGISTRO

Diretor(a)

Raul Pedro da Silva Costa, Faculdade do Centro
de Mediadores

.Q Centro de Mediadores
4

CNPJ: 12.342.197/0001-26

Data de expedicéo: 31/08/2026




